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CONDIZIONI	
  VALIDE	
  PER	
  POLIZZE	
  CON	
  DISPOSITIVO	
  SATELLITARE	
  

	
  

Valide	
  dal	
  26/09/2013	
  

	
  

Dispositivo	
  satellitare	
  

La	
  Compagnia	
  prevede	
  l’offerta	
  di	
  un	
  dispositivo	
  satellitare	
  che	
  soddisfi	
  le	
  richieste	
  tecniche	
  sancite	
  dalla	
  legge	
  
e	
  con	
  le	
  modalità	
  previste	
  dalle	
  norme	
  vigenti	
  ed	
  ha	
  affidato	
  la	
  gestione	
  della	
  raccolta	
  	
  ed	
  elaborazione	
  dei	
  dati	
  
ai	
  soli	
  fini	
  assicurativi	
  e	
  statistici	
  alla	
  Società	
  Partner.	
  	
  

A	
  prescindere	
  dalla	
  modalità	
  di	
  offerta	
  (	
  comodato	
  d’uso	
  o	
  altre)	
  l’Assicurato	
  è	
  tenuto	
  a	
  prendere	
  visione	
  delle	
  
relative	
  condizioni	
  di	
  abbonamento	
  reperibili	
  presso	
  il	
  sito	
  internet	
  di	
  ConTe.it	
  e	
  sulla	
  propria	
  area	
  personale.	
  

Obblighi	
  dell’Assicurato	
  

L’Assicurato	
  per	
  usufruire	
  della	
  tariffa	
  e	
  dei	
  servizi	
  del	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  s’impegna	
  a:	
  

1)	
  fare	
  installare	
  ed	
  attivare	
  il	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  presso	
  un	
  installatore	
  convenzionato	
  entro	
  10	
  giorni	
  
lavorativi	
  dalla	
  stipulazione	
  del	
  contratto	
  di	
  assicurazione;	
  o	
  a	
  provvedere	
  in	
  autonomia	
  all’installazione	
  in	
  caso	
  
di	
  dispositivo	
  autoinstallante,	
  nel	
  medesimo	
  termine.	
  

2)	
  avvisare	
  immediatamente	
  il	
  Servizio	
  Clienti	
  della	
  Compagnia	
  e	
  l’installatore,	
  qualora	
  fosse	
  impossibile	
  per	
  
cause	
  di	
  forza	
  maggiore	
  imprevedibili	
  e	
  improvvise	
  osservare	
  la	
  data	
  stabilita	
  per	
  le	
  operazioni	
  d’installazione	
  e	
  
attivazione,	
  e	
  a	
  fissare	
  un	
  nuovo	
  appuntamento.	
  Non	
  sono	
  ammesse	
  altre	
  e/o	
  ulteriori	
  proroghe.	
  
L’inosservanza	
  del	
  termine	
  comporta	
  la	
  perdita	
  della	
  tariffa	
  e	
  dei	
  servizi	
  del	
  Dispositivo	
  Satellitare;	
  
Al	
  fine	
  di	
  garantire	
  la	
  continuità	
  del	
  servizio	
  connesso	
  con	
  la	
  tariffa	
  assicurativa,	
  l’Assicurato	
  si	
  impegna	
  
altresì	
  a	
  :	
  

3)	
  comunicare	
  tempestivamente	
  all’Impresa	
  variazioni	
  d’indirizzo	
  e	
  numero	
  telefonico	
  ai	
  fini	
  della	
  reperibilità	
  in	
  
caso	
  di	
  incidente;	
  

4)	
  traslocare	
  il	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  sul	
  nuovo	
  veicolo	
  in	
  caso	
  di	
  sostituzione	
  di	
  quello	
  precedentemente	
  
assicurato	
  e	
  in	
  caso	
  di	
  dispositivo	
  non	
  autoinstallante,	
  	
  a	
  fissare	
  autonomamente	
  l’appuntamento	
  con	
  
l’installatore	
  convenzionato	
  prescelto	
  per	
  le	
  operazioni	
  di	
  reinstallazione	
  e	
  attivazione,	
  che	
  debbono	
  eseguirsi	
  
entro	
  10	
  giorni	
  lavorativi	
  dalla	
  conclusione	
  del	
  nuovo	
  contratto,	
  oppure	
  a	
  comunicare	
  immediatamente	
  
all’Impresa	
  che	
  intende	
  rinunciare	
  alla	
  reinstallazione	
  e	
  ai	
  servizi	
  della	
  Società	
  Partner;	
  

5)	
  disinstallare/fare	
  disinstallare	
  il	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  in	
  caso	
  di	
  cessazione	
  di	
  rischio	
  per	
  eventuale	
  
demolizione	
  del	
  veicolo	
  assicurato	
  o	
  nel	
  caso	
  di	
  mancata	
  prosecuzione	
  del	
  rapporto	
  assicurativo	
  o	
  
annullamento	
  della	
  polizza	
  per	
  qualunque	
  motivo,	
  fissando	
  autonomamente	
  l’appuntamento	
  con	
  l’installatore	
  
prescelto	
  all’atto	
  della	
  sottoscrizione	
  della	
  polizza;	
  

6)	
  in	
  caso	
  di	
  guasto	
  o	
  di	
  mancato	
  funzionamento	
  del	
  dispositivo,	
  segnalato	
  dal	
  Servizio	
  Clienti	
  della	
  Società	
  
Partner,	
  a	
  recarsi	
  dall’installatore	
  convenzionato	
  per	
  la	
  verifica	
  e	
  manutenzione	
  del	
  sistema	
  entro	
  la	
  data	
  
prefissata	
  dal	
  Servizio	
  Clienti	
  della	
  società	
  Partner	
  che	
  lo	
  informerà	
  in	
  tempi	
  brevi,	
  mediante	
  lettera	
  o	
  con	
  altri	
  



mezzi	
  telematici;	
  in	
  caso	
  di	
  impossibilità	
  ad	
  osservare	
  la	
  data	
  comunicata,	
  ad	
  avvisare	
  il	
  Servizio	
  Clienti	
  e	
  a	
  
fissare	
  il	
  nuovo	
  appuntamento	
  con	
  l’installatore;	
  

7)	
  informare	
  il	
  nuovo	
  Contraente,	
  nel	
  caso	
  di	
  cessione	
  del	
  contratto	
  di	
  assicurazione	
  con	
  o	
  senza	
  trasferimento	
  
di	
  proprietà	
  del	
  veicolo,	
  dell’installazione	
  del	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  a	
  bordo	
  e	
  dell’esistenza	
  del	
  contratto	
  di	
  
abbonamento	
  con	
  la	
  Società	
  Partner;	
  se	
  il	
  Contraente	
  cessionario	
  non	
  intende	
  subentrare	
  né	
  nel	
  comodato	
  né	
  
nel	
  contratto	
  di	
  abbonamento,	
  il	
  cedente	
  dovrà	
  provvedere	
  per	
  la	
  disinstallazione	
  del	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  dal	
  
veicolo	
  assicurato,	
  anche	
  fissando	
  autonomamente	
  l’appuntamento	
  con	
  un	
  installatore	
  convenzionato,	
  
dandone	
  comunicazione	
  all’Impresa;	
  

8)	
  pagare	
  la	
  differenza	
  di	
  premio	
  tra	
  la	
  tariffa	
  del	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  e	
  la	
  tariffa	
  che	
  sarebbe	
  applicata	
  al	
  
contratto	
  senza	
  il	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  se	
  rinuncia	
  ai	
  servizi	
  della	
  società	
  Partner;	
  

9)	
  recarsi	
  da	
  un	
  installatore	
  convenzionato	
  al	
  fine	
  di	
  verificare	
  il	
  corretto	
  funzionamento	
  del	
  Dispositivo	
  
Satellitare,	
  dopo	
  operazioni	
  di	
  manutenzione	
  e/o	
  riparazione	
  sull’auto	
  svolte	
  da	
  personale	
  estraneo	
  alla	
  rete	
  
degli	
  installatori	
  convenzionati,	
  dopo	
  un	
  sinistro	
  o	
  un	
  furto	
  o	
  comunque	
  dopo	
  eventi	
  che	
  possono	
  aver	
  causato	
  
malfunzionamenti	
  o	
  danneggiamenti	
  al	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  o	
  alla	
  sua	
  installazione,	
  a	
  seguito	
  dell’avvenuta	
  
comunicazione	
  di	
  anomalia	
  segnalata	
  dal	
  Servizio	
  Clienti	
  della	
  Società	
  Partner	
  mediante	
  lettera	
  o	
  altri	
  mezzi	
  
telematici.	
  

Obblighi	
  della	
  Compagnia	
  

Se	
  l’Assicurato	
  ha	
  rispettato	
  tutte	
  le	
  condizioni	
  di	
  cui	
  alla	
  lettera	
  a),	
  l’Impresa	
  s’impegna:	
  

1. Solo	
  in	
  caso	
  di	
  dispositivo	
  satellitare	
  classic,	
  in	
  caso	
  di	
  furto	
  totale	
  a	
  non	
  applicare	
  eventuali	
  franchigie,	
  
minimi	
  e	
  scoperti	
  pattuiti	
  in	
  polizza	
  per	
  la	
  garanzia	
  Incendio	
  e	
  Furto.	
  
	
  

2. In	
  caso	
  di	
  sinistro,	
  prima	
  dell’attivazione	
  del	
  Dispositivo	
  Satellitare,	
  o,	
  in	
  caso	
  di	
  vendita/demolizione	
  
del	
  veicolo,	
  nel	
  periodo	
  intercorrente	
  fra	
  la	
  data	
  di	
  smontaggio	
  del	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  e	
  la	
  consegna	
  
a	
  terzi	
  del	
  veicolo	
  stesso,	
  a	
  non	
  chiedere	
  il	
  rimborso	
  della	
  parte	
  di	
  danno	
  liquidato	
  proporzionale	
  alla	
  
differenza	
  di	
  premio	
  di	
  cui	
  al	
  punto	
  8),	
  fermi	
  restando	
  gli	
  eventuali	
  limiti	
  all’indennizzo	
  previsti	
  dal	
  
contratto	
  di	
  assicurazione.	
  Qualora	
  la	
  polizza	
  venga	
  sospesa	
  per	
  qualsiasi	
  motivo,	
  	
  è	
  sospesa	
  anche	
  
l’erogazione	
  dei	
  servizi	
  che	
  saranno	
  ripristinati	
  solo	
  con	
  la	
  riattivazione	
  della	
  polizza	
  stessa.	
  

Diritti	
  dell’Assicurato	
  

In	
  caso	
  di	
  sinistro	
  RCA,	
  il	
  Contraente	
  ha	
  il	
  diritto	
  di	
  richiedere	
  direttamente	
  al	
  Servizio	
  Clienti	
  della	
  Società	
  
Partner	
  tutti	
  i	
  dati	
  registrati	
  dal	
  Dispositivo	
  Satellitare.	
  

Casi	
  di	
  risoluzione	
  della	
  clausola	
  

La	
  clausola	
  deve	
  considerarsi	
  consensualmente	
  risolta	
  nei	
  casi	
  di:	
  

- rinuncia	
  del	
  Contraente	
  ai	
  Servizi	
  della	
  Società	
  Partner;	
  
- rinuncia	
  del	
  Contraente	
  cessionario	
  ai	
  servizi	
  della	
  Società	
  Partner;	
  
- mancata	
  osservanza	
  dei	
  termini	
  fissati	
  per	
  l’installazione/attivazione	
  e	
  verifica	
  in	
  caso	
  di	
  guasto	
  o	
  

malfunzionamento	
  del	
  Dispositivo	
  Satellitare.	
  In	
  tali	
  ipotesi	
  l’Assicurato	
  dovrà	
  pagare	
  all’impresa	
  la	
  
somma	
  pari	
  alla	
  differenza	
  fra	
  la	
  Tariffa	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  e	
  la	
  Tariffa	
  che	
  sarebbe	
  
normalmente	
  prevista	
  per	
  il	
  contratto	
  senza	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  limitatamente	
  al	
  periodo	
  
successivo	
  al	
  verificarsi	
  della	
  circostanza;	
  



- inadempimento	
  degli	
  obblighi	
  di	
  cui	
  all’art.	
  a)	
  punti	
  1),	
  2)	
  ,	
  4)	
  e	
  6)	
  in	
  tali	
  ipotesi:	
  
a) il	
  Contraente	
  dovrà	
  pagare	
  all’Impresa	
  la	
  somma	
  pari	
  alla	
  differenza	
  fra	
  la	
  Tariffa	
  che	
  sarebbe	
  

normalmente	
  prevista	
  per	
  il	
  contratto	
  senza	
  Dispositivo	
  Satellitare,	
  per	
  l’intero	
  periodo	
  
assicurativo;	
  

a. qualora	
  accada	
  un	
  sinistro	
  nel	
  periodo	
  antecedente	
  alla	
  reintegrazione	
  del	
  premio,	
  in	
  deroga	
  a	
  
quanto	
  stabilito	
  in	
  polizza,	
  sarà	
  applicata	
  una	
  penale	
  di	
  5.000	
  Euro;	
  

b) nel	
  solo	
  caso	
  di	
  Furto	
  Totale	
  o	
  Rapina	
  del	
  veicolo	
  antecedente	
  la	
  reintegrazione	
  del	
  premio,	
  in	
  deroga	
  a	
  
quanto	
  stabilito	
  in	
  polizza,	
  sarà	
  decurtata	
  una	
  franchigia	
  fissa	
  pari	
  al	
  50%	
  del	
  valore	
  del	
  danno	
  	
  
	
  
	
  
SPESE	
  PER	
  IMPOSSIBILITÀ	
  DI	
  RECUPERO	
  DEL	
  DISPOSITIVO	
  SATELLITARE	
  	
  

Se	
  l’assicurato	
  è	
  impossibilitato	
  a	
  restituire	
  il	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  alla	
  Società	
  Partner	
  perché	
  distrutto,	
  
danneggiato	
  o	
  perduto,	
  l’Impresa	
  si	
  obbliga	
  a	
  tenerlo	
  indenne	
  e	
  a	
  risarcire	
  direttamente	
  la	
  Società	
  Partner	
  
per	
  il	
  danno	
  subito	
  nei	
  casi	
  di:	
  

a)	
  demolizione	
  del	
  veicolo	
  e	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  a	
  seguito	
  di	
  incidente	
  e/o	
  incendio;	
  

b)	
  furto	
  del	
  solo	
  Dispositivo	
  Satellitare;	
  

c)	
  asportazione	
  del	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  a	
  seguito	
  di	
  furto	
  del	
  veicolo	
  con	
  ritrovamento	
  dello	
  stesso.	
  

d)	
  riparazioni	
  del	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  a	
  seguito	
  di	
  danneggiamento	
  parziale	
  del	
  sistema	
  a	
  seguito	
  di	
  incidente,	
  
furto	
  o	
  incendio	
  del	
  veicolo	
  assicurato	
  o	
  per	
  qualsiasi	
  causa	
  intervenuta;	
  

e)	
  installazione	
  di	
  un	
  nuovo	
  Dispositivo	
  Satellitare	
  sul	
  veicolo	
  assicurato,	
  o	
  su	
  altro	
  veicolo,	
  a	
  seguito	
  di	
  uno	
  
degli	
  avvenimenti	
  di	
  cui	
  ai	
  casi	
  a),	
  b),	
  c).	
  	
  

Altre	
  Informazioni	
  

Tutte	
  le	
  informazioni	
  relative	
  ai	
  dati	
  raccolti	
  ed	
  utilizzati	
  sono	
  disponibili	
  sulle	
  Condizioni	
  di	
  abbonamento	
  ai	
  
servizi	
  della	
  società	
  Partner	
  disponibili	
  sul	
  sito	
  internet	
  www.conte.it.	
  

 


